Depuis 1976




« Vous accompagner c’est reconnaitre votre spécificité, développer pour vous les méthodes
appropriées et vous éclairer dans vos prises de décisions. »

SEREC, cabinet d'études et de conseil en marketing, a été fondé en 1976. SEREC réalise des études de
marché quantitatives et qualitatives, des tests, des sondages d’opinions, des études économiques et
sectorielles, des études de faisabilité économique ...

Tout au long de ces années, SEREC a acquis une longue expérience ainsi qu'une bonne notoriété grace a la
qualité de ses prestations, a la rigueur de sa démarche, a I'expertise et la compétence de ses équipes et au
respect de ses engagements.

SEREC dispose d'une équipe multidisciplinaire de consultants (Marketeurs, économistes, sociologues,

statisticiens et informaticiens) d'équipes terrains controlées en permanence, d'équipes de saisie,
d’équipements d’'études et d'installations pour la réalisation des tests en salle/focus groups.

Etudes Quantitatives Etudes Qualitatives Etudes Economiques

- U&A usages et attitudes - In depth interviews - Etudes de marché
- Etudes de satisfaction - Focus groups - Etudes de faisabilité
- Etudes d'image - Mystery shopping - Etudes immobilieres

- Etudes de positionnement - Marketing mix tests - Etudes sectorielles
- Tests de concept - Home visits/ in homes/ -

- Tests du mix marketing Diaries

- pré/pro tests publicitaires - Ethnographic research

- Etudes de prix -..

-Tests de dégustation

- Sondages d’opinion...

Secteurs : Agroalimentaire, Ameublement, Automobile, Baissons, Distribution, Electroménager, Energie,
Finances, Hygiéne/cosmétiques, Immobilier, Industrie, Loisirs, Publicité, Santé/produits pharmaceutiques,
Secteur Public, Tabac, Télécommunication, Textile, Tourisme ...

LES ATOUTS DE SEREC

Méthodologie adaptée pour chaque client et démarche pragmatique

Confidentialité, intégrité et respect de la déontologie

Equipe dédiée, multidisciplinaire et expérimentée

Rigueur dans la collecte des données et controle strict du terrain

Connaissance du marché : expérience de plus de 40 ans

Références multiples sur le marché marocain et international

Différents modes de collecte :face a face, téléphone, online
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- Agrément du Gouvernement du Maroc (D13) pour les études générales (Etudes économiques et de marché).
- Certificat de la CNDP (Commission Nationale du Contréle de la Protection des Données a caractére Personnel)
pour la déclaration de protection des données a caractére personnel.

SEREC est membre de:

- ESOMAR (Association Européenne pour les Etudes d’Opinion et de Marketing)

- FMCI (Fédération Marocaine du Conseil et de I'ingénierie)

- ABCF (Association des Bureaux d'Etudes et de Formation)

- CGEM (Confédération Générale des Entreprises du Maroc)

- Réseau Maghrébin des Bureaux d'Etudes Economiques (RMBEE) : Maroc, Algérie, Tunisie et Mauritanie.
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serec

10 Place des Nations Unies
20080 Casablanca - Maroc

+212 522 20 33 05

= +212 522209507

El serec@serec.ma

Wwww .serec.ma




